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Unidos no combate a Pandemia

A pandemia por COVID-19 chegou ao Ocidente durante o ano
de 2020 trazendo mudangcas extremas na sociedade
portuguesa. A organizagao e dinamica dos Cuidados de Saude
foram profundamente alteradas exigindo um grande esforco de

todos os profissionais de saude.

Atendendo ao elevado numero de cidaddos infetados por
COVID-19 os profissionais de saude ficaram sujeitos a um
volume de trabalho nunca dantes sentido. Os profissionais de

Saude Publica (SP) em poucos dias ficaram responsaveis pela

vigilancia ativa de centenas de utentes, vigilancia essa realizada
através de um contacto telefénico diario. Deste modo, tomei a iniciativa de colaborar
voluntariamente com a Unidade de Saude Publica (USP) do ACES Porto Oriental. Durante os meses
de margo e abril participei ativamente na vigilancia de contactos de alto risco, tendo tido sempre a

supervisdao de um Interno de Formacao Especifica de SP.

A vigilancia ativa foi feita estabelecendo diariamente um contacto telefénico a todos os utentes
sinalizados no qual se apurava o surgimento ou ndo de sintomas, bem como se reforcava a
importancia de cumprir as medidas de isolamento e prevenc¢dao. Os contactos telefénicos foram
uma oportunidade para fazer ensinamentos sobre medidas de higiene e isolamento bem como
promover habitos de vida saudaveis. Diariamente preenchia-se uma base de dados com as
informacdes relativas a cada utente em vigilancia e caso surgissem sintomas suspeitos de COVID-
19 eram orientados para realizar teste. Ao fim do 142 dia caso nao surgissem sintomas era dada

alta. Os certificados de isolamento eram sempre passados pelos profissionais de SP.

Considero que esta colaboracdao com a USP do ACES Porto Oriental foi uma mais-valia para a
minha formacdo pessoal e profissional. Durante este periodo em que ndo havia mados a medir, o
trabalho em equipa foi determinante para conseguirmos fazer face a esta pandemia. Foi muito
gratificante ouvir do outro lado da linha “muito obrigada doutora por todo o apoio e

preocupacdo”.
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Esta colaboracdo possibilitou-me também contactar com outros profissionais de saulde,
experienciar diferentes formas de trabalhar, contribuir para uma melhor assisténcia a populagao,
bem como perceber melhor as atividades desenvolvidas pela SP que sera muito Util para a minha
atividade como médica de familia. Esta parceria possibilitou também estreitar lacos com os
Internos de formacao Especifica de SP e abrir portas para a realizacdo de alguns trabalhos em

parceria.

Gostaria de agradecer a toda a USP pela experiéncia e apoio incondicional durante este periodo.

Se todos colaborarmos conseguimos fazer mais e melhor. Juntos somos mais fortes.

Catarina Lopes, Interna Formagdo Especifica de MGF, USF Arca D’Agua
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